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Les non bancarisés
D’après la Banque mondiale, 1,7 milliard d’adultes n’ont pas de compte bancaire. Mais les deux tiers d’entre eux 
possèdent un téléphone mobile, solution pour ces populations qui n’ont accès à aucune source de financement.

Dans le monde, le pourcentage d’adultes possédant un compte bancaire continue d’augmenter. Il est passé 
de 62 % en 2014 à 69 % en 2017, alors qu’il était encore seulement de 51 % en 2011, révèle l’étude Global 
Findex publiée par la Banque mondiale. Au cours des dernières années, 515 millions d’adultes ont ouvert 
un compte auprès d’une institution financière (banque, coopérative ou institution de microfinance) ou d’un 
prestataire de services bancaires par téléphone portable.
Malgré ces progrès, de fortes inégalités demeurent1, notamment entre les hommes et les femmes.
Dans les pays du Moyen-Orient et d’Afrique du Nord, 52 % des hommes ont un compte bancaire contre 
seulement 35 % des femmes. Les inégalités restent importantes aussi entre les pays riches et les pays pauvres. 
Ainsi, alors que les pays de l’OCDE ont un taux de bancarisation proche de 100 %, celui-ci tombe à 20 % 
dans les pays d’Afrique subsaharienne.
Pour rattraper ce retard, la Banque mondiale mise2 sur la poursuite de l’essor du téléphone portable et 
des modes de paiement par Internet. La part des titulaires de comptes bancaires envoyant ou recevant des 
paiements numériquement est passée de 67 % en 2014 à 76 % en 2017, et, plus impressionnant, de 57 % 
à 70 % dans les pays en développement. Dans des pays tels que le Burkina Faso, la Côte d’Ivoire, le Kenya 
ou encore le Sénégal et le Zimbabwe, au moins 20 % des adultes utilisent uniquement un compte d’argent 
mobile. Un taux qui a doublé depuis 2014.
À l’échelle de la planète, sur 1,7 milliard d’adultes « non bancarisés », les deux tiers possèdent un téléphone 
mobile. Une opportunité qui pourrait permettre de tendre vers l’objectif d’accès universel aux services 
financiers fixé par l’organisation d’ici quelques années, estime la Banque Mondiale.
Car « avoir accès aux services financiers est une étape cruciale pour réduire la pauvreté et les inégalités dans 
le monde », rappelle le président du Groupe de la Banque mondiale, Jim Yong Kim.

(D’après Savoir affaires, Petrini, p. 254)
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